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ErklarungdesETLC
der Terroranschlagein den USA und der anschliessenden Ereignisse auf den Tourismus

Nach der Diskussion der Auswirkungen der Terroranschlage in den USA und der anschliessenden
Ereignisse im Tourismus sowie der Analyse der aktuellen Stuation in den verschiedenen Untersektoren
und L&andern, gibt der ETLC folgende Erkl&rung ab:

Die touristischen Aktivitéten sind durch den Rickgang bei den Reisen und beim Tourismus nach den
Terroranschldgen in den Verenigten Staaten am 11. September ernsthaft getroffen. Der ETLC bringt
hiermit seine Sorge beziiglich der Folgen der Tourismuskrise in allen Landern zum Ausdruck, die zu den
Wirtschaftsproblemen hinzukommt, die bereits in enigen Landern oder Sektoren vorherrschten.

Es ist jedoch noch zu frih, um die Dauer und das Ausmass der Krise im Tourismussektor vorhersagen zu
konnen. Allerdings wird das Vertrauen der Verbraucher durch Worst-Case-Szenarios und die von Reise-
und Tourismusunternehmen angekiindigten Einsparungen weiter unterminiert. Diese wirken sich
kontraproduktiv auf jeden Versuch aus, Reisende und Touristen davon zu Uberzeugen, dass Reisen nicht
gefahrlichist.

Die Arbeitnehmer im Tourismussektor sind wahrscheinlich digenigen, die am meisten von der Flaute im
Tourismussektor betroffen sein werden. Fluglinien haben bereits Tausende von Stdleneinsparungen
angekindigt, grosse Reiseveranstalter denken Uiber Massnahmen nach, wie sie Verluste ausgleichen kénnen,
Hotelketten fordern die , freiwillige wirtschaftsbedingte Arbeitslosigkeit”, sie beginnen mit der Verlagerung
von Arbeitsplétzen in andere Bereiche, wobei Massnahmen zur Kosteneinsparung, wie die Schliessung von
Etagen oder Einrichtungen an der Tagesordnung sind.

Als Gewerkschaftsausschuss bestent unsere erste Prioritét darin, Arbeitsplatze und -bedingungen als
Grundlage fir eine qualitative Dienstleistung im Tourismussektor zu erhalten. Unter diesen Umsténden ist
es entscheidend, dass angemessene Anhérungen und Verhandiungen zwischen den Arbeitgebern und
Gewerkschaften stattfinden, damit sozial annehmbare Ldsungen fur die voribergehenden wirtschaftlichen
Schwierigkeiten gefunden werden. Massnahmen, wie verstérkte Weiterbildung von Angestellten in der
Krisenzeit, konnten die gegenwartige Situation entschérfen und den Unternehmen helfen, ihre Angestellten
weiter zu beschéftigen und besser qualifiziertes Personal im Tourismussektor einzusetzen. Diesbezlglich
besteht in der Industrie eine grosse Nachfrage, um qualitativ hochwertige Tourismusdienstleistungen in der
Zukunft anbieten zu konnen.

Die Tourismusindustrie, in der unsere Mitglieder arbeiten, ist besonders abhangig von der Freiheit des
Reisens und der Besichtigung von Orten, sowie der Neugier der Reisenden, andere Lander und
Lebensweisen zu entdecken. Der Tourismus kann Briicken bauen und eine treibende Kraft fur Frieden,
Toleranz und gegenseitiges Verstandnis sein.

Im gegenwértigen Globalisierungsprozess kann die Sicherheit nicht durch ausgefeiltere Kontrollsysteme
oder militérische Mittel garantiert werden. Unsere Sicherheit héngt vielmehr von einer weltweiten sozialen
und wirtschaftlichen Gerechtigkeit ab. Die tiefersitzenden Grinde fur internationalen Terrorismus und
Konflikte mussen bekdmpft werden. Dies bedeutet auch, dass verstéarkte Bemiihungen unternommen werden
mussen, damit unterschiedliche politische, wirtschaftliche, soziale und kulturelle Interessen zwischen allen
Gesdllschaften in der Wt friedlich gel6st werden.
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