
 

 

 

Bruselas, 9 abril 2010 

Para su publicación inmediata 

 

ETLC lanza un estudio y un foro de discusión para guías turísticos, 
Tour managers y animadores 

 

Guías turísticos, Tour managers y animadores – ¡Un trabajo de ensueño! – ¿De veras? La 

realidad es a menudo bien distinta. 

Muchos Tour operadores han deslocalizado sus agencias de contratación a Suiza, desde 
donde envían a sus lugares de trabajo a los guías, Tour managers y animadores en los 
destinos turísticos, excluyendo así la posibilidad de que hagan uso de su derecho de 
información y consulta en el país de origen y en los Comités de Empresa Europeos. 

Con el fin de recopilar información relevante sobre la situación y las condiciones de estos 
grupos específicos de trabajadores y así poder promover denuncias que ayuden a mejorar 
sus derechos sociales y sus condiciones laborales, el Comité de Enlace Sindical Europeo 
del Turismo (ETLC por sus siglas en inglés) ha lanzado, con financiación de la Comisión 
Europea, un cuestionario online para guías turísticos, Tour managers y animadores en la 
página Web: http://www.etlc-network.eu/rights_for_guides/online-survey. 

Adicionalmente, el ETLC ha abierto un foro de discusión online para guías, Tour managers y 
animadores, donde podrán compartir sus preocupaciones laborales y hacer sugerencias 
sobre cómo mejorar su situación: http://www.etlc-network.eu/rights_for_guides/discussion. 

Los resultados del Studio se discutirán durante la Conferencia del ETLC del 27 al 28 de 
octubre de 2010 y que se publicarán en noviembre 2010 en la página Web de la ETLC: 
www.etlc-network.eu. 

Para más información contactar con: 
Kerstin HOWALD, Coordinadora de ETLC, +32 2 209 62 64, k.howald@effat.org 

 

 

 

Nota a los editores: 

El ETLC es la plataforma de cooperación de los sindicatos europeos y globales que 
representan trabajadores en hoteles, restaurantes, transporte, agencias de viaje Tour 
operadores, parques de atracciones oficinas de turismo, guías turísticos, etc. 


